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Olasi Riskler

Tedbir

Yaptinm

Bakirci Otomotiv Ortaklar
Kurulu Uyeleri ve diger
Bakirci Otomotiv
calsanlarinin baska bir
personel belgelendirme
kurulusun da fam zamanli
calismasi,

Bakirci Otomotiv Ortaklar Kurulu
Uyeleri ve diger Bakirci Otomotiv
calsanlarinin baska bir personel
belgelendirme kurulusun da tam
zamanli calisamaz. Bakircl
Otomotiv Personeli tam zamanli
personel sdzlesmesi ile baska bir
kurumda tam zamanl gérev
alamayacagini beyan etmis olur.

Bakirci Otomotiv'in tam
zamanli
personellerinden
herhangi birisinin,
Bakirct Otomotiv'in
haberi olmaksizin
baska bir personel
belgelendirme
kurulusunda tam
zamanli gérev aldigi
tespit edilirse is akdi
s6zlesmesi fesih edilir.

Bakirci Otomotiv kismi
sUreli personelinin baska
bir personel belgelendirme
kurulusunda da calismasi,

Kismi sUreli personel Gizlilik
Taahhut Sézlesmesi (FR.02)’ndeki
kurallara uydugu muddetce
baska bir belgelendirme
kurulusunda da gorev alabilir.
Bakirct Otomotive aldigi gérevleri
yazili bir bicimde bildirmek
zorundadir. Bu islemlerden
Belgelendirme Muduru
sorumludur.

Gizlilik Taahhtt
Sézlesmesi (FR.02)'nde
belirlenen kurallara
uymayan personelin
isine son verilir.

Bakirci Otomotiv
personelinin
belgelendirme ve egitim
faaliyetlerinin bir arada
verildigini gbstermesi,

Belgelendirme faaliyetleri
icerisinde bulundugumuz ulusal
yeterlilikler ile ilgili herhangi bir
egitim faaliyetimizin olmadigi
konusunda tim personeller
bilgilendirilir.

Personel uyarilrr.
Belgelendirme
faaliyetleri icerisinde
bulundugumuz ulusal
yeterlilikler ile ilgili
herhangi bir egitim
faaliyetimizin olmadigi
ilgili kisi ile paylasilir.

Bakirci Otomotiv
blUnyesinde calisan satis
personellerinin ekipman
satisi gerceklestirilen
kurumlara personel
belgelendirme sézunln
verilmesi,

Bakirci Otomotiv'de calisan tim
personellere belgelendirme
sUrecinin bagimsiz, tarafsiz, adil ve
standart ve ulusal yeterliliklere
uygun olarak gerceklestirilecegi
ile ilgili bilgilendirilir.

ligili personelin is akdi
sbzlesmesi fesih edllir.
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Egitim faaliyetlerinde
kullanilan uygulama cihaz
ve ekipmanlannin
bozularak sinav
uygulamalariicin
kullanilamaz duruma
gelmesi,

Sinavdan en az 1 gun énce SSH
birimi tarafindan cihaz ve
ekipman konftrolleri yapillir. Ayrica
sinav gunu uygulama sinavi
baslamadan énce sinav
degerlendiricisi tarafindan FR.70-
Performans Sinavi - EKipman
Kontrol Formu ile sinav esnasinda
gerekli olabilecek malzemelerin
konftrol edilmesi saglanir.

Cihaz/Ekipman
onarilabilecek
durumda ise onarilarak
sinava devam edilir,
onarilabilir durumda
degil ise sinav ertelenir
ve sorumluluk Bakirci
Otomotiv’e aittir.

Egitim faaliyetlerinde
kullanilan egitim
materyalleri ile
belgelendirme
faaliyetlerinde kullanilan
sinav materyallerinin
kanistinimasi

Bakirci Otomotiv Ulusal Yeterlilik
egitimleri vermemekte olup satisi
yapilmis olan ekipmanlarin
kurulum ve kullanim egitimleri
vermektedir.

Sinav materyallerine
esdeger olabilecek
egitim materyali
bulunmamaktadir.

Bakirci Otomotiv
personelinin egitim
hizmetleri faaliyetleri
kapsaminda egitim verdigi
kisiyi belgelendirmesi,

Bakirci Otomotiv akreditasyon
kapsami dahilinde egitim vermez,
egifimler marka bazli is basi
egitimleridir. Buna ragmen Kisi
FR.100 - Egitim Katiimci Listesi'nde
yer alan kisiler Kalite Yonetim
Temisilci Yardimcisi ya da
Planlama Sorumlusu tarafindan
karsilastinlir. Ayrica Katilimcidan
FR.11 Basvuru Formu’'nda Bakirci
Otomotiv'den egitim alip
almadigi bilgisi istenir

Katiimcidan FR.11
Basvuru Formu’'nda
Bakirci Otomotiv'den
egifim alip almadigi
bilgisi istenir. Bakirci
Otomotiv personeli en
az 2 yil 6ncesinde
egitim verdigi adayin
sinavina sinav
degerlendiricisi olarak
katilabilir. Sinava
basvuran adaylar
FR.100 - Egitim Katilimci
Listesi ile karsilastinlarak
olasi bir risk ortadan
kaldirlir.

Bakirci Otomotiv
personelinin adaya egitim
veya sinav sirasinda ya da
sonrasinda belgelendirme
taahhUdunde bulunmasi,

Hicbir Bakirci Otomotiv personeli
adaylara belgelendirme
tfaahhUdu veremezler. Bu cikar
celiskisini &nlemek amaciyla
Bakirct Otomotiv personeli, Gizlilik
Taahhut Sézlesmesi (FR.02)
imzalayarak taahhut etmis olur.

Bu konuda cikar
celiskisi tespit edilirse
ilgili personel uyarilir ve
Gizlilik Taahhtt
Sézlesmesi (FR.02)
hUkUmleri hatirlatilir.
Personel israrla bu
tavrni sUrdurdrse Gizlilik
TaahhUt Sézlesmesi
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(FR.02) iptal edilir.

Bakirci Otomotiv
personelinin, akraba veya
yakinlarinin sinavina veya
degerlendirmesine
katilimasi,

Bakirci Otomotiv personeli,
akraba veya yakinlarnin
belgelendirme faaliyetleri ile iliskin
sinavlara kafilamaz. Sinavi
yapacak olan kisiye sinavdan
Once aday listesi verilir, liste
go6zden gecirilir ve personelin
akraba veya yakinlar bu listede
bulunursa bunu Bakirci Otomotive
bildirmekle sorumludur. FR.67 -
Sinava Sinav Yoneticisi Atama
Formu ve FR.39 - Sinava Sinav
Degerlendiricisi Atama Formu ile
personelin yakinlarinin sinavina
katilmamasi gerektigine dair
personelden imza alinr.

FR.67 - Sinava Sinav
Yoneticisi Atama Formu
ve FR.39 - Sinava Sinav
Degerlendiricisi Atama
Formu ile personelin
yakinlarinin sinavina
katiimamasi
gerektigine dair
personelden imza alinr.

Bakirct Otomotiv kismi
sureli personelinin diger
calishgr firmadaki
calsanlarin belgelendirme
icin basvurmasi,

Bakirct Otomotiv kismi sureli
personelinin diger calistig
firmadaki calisanlarin
belgelendirme icin basvurmasi
durumunda, ilgili personel bu
kisinin sinavla ilgili faaliyetlerinde
hicbir gbreve atanmaz. Buna
yonelik olarak Bakirci Otomotiv
personeline Gizlilik Taahhtt
Sézlesmesi (FR.02) imzalatilarak
garanti altina alinir. Sinavi
yapacak olan kisiye sinavdan
Once aday listesi verilir, liste
go6zden gegirilir. Personelin diger
calstigi firmadan bir veya daha
fazla kisi bu listede bulunursa ilgili
personel bunu Bakirct Otomotiv'e
bildirmek zorundadirr.

Bakirct Otomotiv
personeline Gizlilik
TaahhUt Sézlesmesi
(FR.02) imzalatilarak
kismi sUreli personelin
calistigi diger firmadaki
adaylann
belgelendirme
faaliyetlerinde yer
almamasi saglanir.
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Bakirci Otomotiv
personelinin haberdar
oldugu, kendilerini veya
Bakirci Otomotiv'i ¢cikar
catismasina sokacak
durumdan Bakirci
Otomotiv Ust yonetimini
haberdar etmemesi,

Buna yonelik olarak Bakirci
Otomotiv personeline Gizlilik
TaahhUt Sézlesmesi (FR.02)
imzalatilarak garanti altina alinr.

Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi (FR.02)'ne
gore tarafsizigin
tehlikeye atildigi tespit
edilirse sdzlesme
feshedilir.

Personel, Sinav
degerlendiricileri ve Sinav
Yoneticilerinin aday
tarafindan belge verimesi
konusunda tehdit edilmesi,

Boyle bir durum ile
karsilasildiginda ilgili personel
Bakirct Otomotivi mutlaka
bilgilendirmelidir. Bu durumla ilgili
bildirimini aday Sikayet ve itiraz
Prosedurii (PR.04) uyarinca Oner,
Sikayet ve itiraz Formunu(FR.34)
kullanarak Kalite Yonetim
Temisilcisine iletmelidir.

Bakirci Otomotiv Kalite
El Kitabi ve Yonetimin
TaahhUdinde sinava
katilan her aday icin
adil ve tarafsiz
degerlendirme
yapllacagini taahhit
eder.

Sinirlayici sart (Bir birlige
veya gruba Uye olmamak
gibi) nedeniyle adaylarin
basvurularnin
engellenmesi,

Sinava girmek isteyen adaya
hicbir sinirlayici sart (Bir birlige
veya gruba idye olmamak gibi)
getirlemez bu nedenle adaylarin
basvurulan engellenemez. Bu
durum Gizlilik TaahhUt Sézlesmesi
(FR.02)ile garanti altina alinmistir.
Aday bu durumla ilgili bildirimini
Sikayet ve itiraz ProsedUr0 (PR.04)
uyarnnca Oneri, Sikayet ve itiraz
Formunu (FR.34) kullanarak Kalite
Yonetim Temsilcisine iletiimelidir.

Bu durumda basvuru
sahibinin basvurusu
kabul edilir. Basvuruyu
kabul etmeyenilgili
personelle ilgili Sikayet
ve Itiraz ProsedUri
(PR.04) geregince islem

yapllir.

Bakirci Otomotiv
komitelerinde gorev alan
personel, kendi
firmalarnda ya da ortak
oldugu diger firmalarda,
calsanlarla ilgili komite
toplantilarina katilmasi,

Bakirci Otomotiv komitelerinde
gorev alan personel kendi
firmalannda ya da ortak oldugu
diger firmalarda, calisanlarla ilgili
komite toplantilarna katiimaz. Bu
durum Gizlilik TaahhUt S&zlesmesi
(FR.02) imzalatilarak garanti altina
alinir.

Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi (FR.02) ile
belirlenen kosullar
yerine getirimedigi
takdirde komite
Uyeliginden dUsUGrolUr.

Bakirct Otomotiv
komitelerinde gorev alan
tUm personelin baska bir
personel belgelendirme
kurulusunda tam zamanli
gobrev almasi,

Bakirci Otomotiv komite Uyelerine
Gizlilik TaahhUt Sézlesmesi(FR.02)
imzalatilir.

Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi(FR.02) ile
belirlenen kosullar
yerine getirimedigi
takdirde komite
Uyeliginden dusUrdlar.
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Bakirci Otomotiv tam
zamanl calisan Sinav
Degerlendiricilerinin ve
Sinav Yoneticisinin baska
bir personel belgelendirme
kurulusunda tam zamanli
calismasi,

Sinav degerlendiricileri ve Sinav
YOneticisine Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi(FR.02) imzalatilir.

Gizlilik Taahhtt
Sézlesmesi(FR.02)
kosullar yerine
getirimezse sdézlesme
iptal edilir.

Bakirci Otomotiv'in kendi
veya sdzlesmeli dis Sinav
degerlendiricilerinin ve
Sinav Yéneticisinin Bakirci
Otomotivde eristikleri
bilgileri amac disinda
kullanmalari,

Sinav degerlendiricileri ve Sinav
YOneticisine Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi(FR.02) imzalatilir.

Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi (FR.02) ile
sinav degerlendiricilerin
ve sinav yoneticilerinin
eristikleri bilgileri amac
disi kullanmalari intimaili
kayit altina alinmigtir.

Bakirct Otomotiv'in
belgelendirme surecini
etkileyen personeli veya
komitelerinin tarafsizigini
tehlikeye atacak mali
baskilar olmasi,

Bakirci Otomotiv Ust yonetimi
Yonetim Taahhiudinde ve bu
baskilar gecersiz kimak icin tUm
personele Gizlilik Taahhut
Sézlesmesi(FR.02) imzalatir. Ayrica
Kalite El Kitabi 5.1.1. Yénetim
Taahhudu maddesinde de
personel belgelendirme ile ilgili
kararlarn ve faaliyetleri
etkileyebilecek her tirll ticari,
mali, idari ve diger baskilardan
uzak bir yapi olusturmustur. Bakirci
Otomotiv tarafindan hazirlanan
bu taahhUt ile olusturulan yapi
garanti altina alinmistir.

Yonetim Taahhudunde,
Gizlilik Taahhtt
Sézlesmesi (FR.02) ve
Kalite El Kitabi
5.1.1.YOnetim
Taahhidu maddesinde
de personel
belgelendirme ile ilgili
kararlan ve faaliyetleri
etkileyebilecek her
tarld ticari, mali, idari ve
diger baskilardan uzak
bir yapi olusturuldugu
garanti altina alinmigtir.

Bakirct Otomotiv'in
belgelendirme
faaliyetlerinden
kaynaklanan
yUkUmIGlUklerine karsilik
dUzenlemeler olmamasi,

Bakirci Otomotiv faaliyetlerinden
kaynaklanan risklerine yonelik
Mesleki sorumluluk sigortasi
yaptinr. Mesleki sorumluluk
sigortasinin yenilenme tarihi Kalite
Yonetim Temsilcisi tarafindan
takip edilir.

Kalite El Kitabi 4.4.
Finansman ve
YukUumlulik maddesine
gore mesleki sorumluluk
sigortasi yaptinimakta
ve suresi dolan mesleki
sorumluluk sigortasi
yenilenir.
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Bakirct Otomotiv
tarafsiziginin mali baskilar
sebebiyle tehlikeye
girmesi,

Bakirci Otomotiv yillik kesinlesen

bilancosu mali mUsavire hazirlatir,

gelir kaynaklarini ve finansmanini
degerlendirir.

Gerekli goruldigu durumlarda
ortaklardan hisseleri oraninda
gerekli olan kaynagi
saglayacaklarina yénelik Bakircl
Otomotiv karar alir. Tarafsizig
etkiyecek mali baskilar
yapllmayacagi Ust ydonetimin
taahhudinde mevcuttur.

Kalite El Kitabi
5.1.1.Y6netim
Taahhtdu ve
Yonetimin Taahhudui ile
Ust yonetimin tarafsizlig
etkiyecek mali baskilar
yapmayacagi kayit
altina alinmustir.

Bakirci Otomotiv
personelinin kendisi ya da
kurum adina
belgelendirme yaptdi
kisiden komisyon almasi,

Belgelendirilen kisiden sinav ve
belge Ucreti disinda herhangi bir
Ucret talep edilemez. Buna
yonelik Bakirci Otomotiv kamuya
aclk olarak web sitesinde beyan
ettigi Sinav Ucretleri Formu
(FR.18)’n da belirtmistir.

Belgelendirilen kisiden
sinav ve belge Ucreti
disinda Ucret talep
ediimemesi Kalite El
Kitabi 4.3. Tarafsizlik
Yonetimi’nde ve FR.18
Sinav Ucretleri
Formunda
tanimlanmistir.
Belgelendirilmis
adaylarin belgesi iptal
edilerek web
sayfasinda kamuya
duyurulur.
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